
























12 Jaminan Pelayanan 1. Layanan diberikan sesuai standar pelayanan 

2. Informasi tentang status akseptor KB dijamin 

kerahasiannya  

3. Peralatan medis yang digunakan sesuai standar 

sterilitas masing-masing alat 

4. Obat dan BMHP yang digunakan dijamin masa 

berlaku penggunannya (tidak kadaluarsa) 

 

13 Jaminan Keamanan 
Keselamatan Pelayanan 

Diwujudkan dalam bentuk layanan yang bebas dari 

hal-hal yang tidak sesuai dengan Peraturan 

Perundang-Undangan yang berlaku di lingkup Tenaga 

Dokter menurut Undang-Undang Republik Indonesia 

Nomor 29 Tahun 2024 tentang Praktik kedokteran, 

lingkup tenaga Bidan menurut Undang-Undang Nomor 

4 Tahun 2019, Undang-Undang Nomor 38 Tahun 2014 

tentang Keperawatan 

 

14 Evaluasi kinerja 
Pelaksana 

1. Evaluasi dan pengawasan terhadap kegiatan 

dilakukan setiap saat jika terjadi kegagalan atau 

komplikasi dalam pelaksanaan kegiatan 

2. Monitoring evaluasi 2 kali dalam setahun 
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